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مدى جاىزية طلاب الفرقة الرابعة بمعاىد السياحة والفنادق العميا الخاصة بالإسكندرية لفكرة ريادة 
 الأعمال وتكوين منشآت الضيافة الناشئة

 إيياب فتحي عبد العزيز بسيوني                            ىاني شاكر خميس

 سكندريةالإ -وف السي -المعيد العالي لمسياحة والفنادق والحاسب الآلي 
 الملخص        معلومات المقالة

مع بداية الألفية الحالية، بدأت إقتصاديات الدول في السعي للاستفادة من قدرات الشباب من   
. الأمر الذي جعل ريادة الأعمال في الاقتصادخلال تحفيزىم عمى تكوين مشروعات جديدة تدعم 

. وتسعى ىذه الدراسة إلى التعرف عمى مدى استعداد شتى المجالات تتصدر المشيد الاقتصادي
وجاىزية الطلاب ممن ىم عمى وشك التخرج والانضمام  لسوق العمل لتقبل فكرة ريادة الأعمال 
من خلال سعييم لتكوين منشآت ناشئة تنتمي لمجال الضيافة، وعلاقة ذلك بكل من التحفيز 

ة الطالب عمى الحصول عمى الموارد، وتنمية والدافعية، وقدرة الطالب عمى تحديد الفرص، وقدر 
قدرات الطالب عن طريق التدريب. وتمثل مجتمع الدراسة في طلاب الفرقة الرابعة بقسم إدارة 
الضيافة بالمعاىد العميا الخاصة لمسياحة والفنادق بمدينة الإسكندرية، والتابعة لوزارة التعميم العالي، 

إلى المنيج الوصفي التحميمي، من  استنادا  إجراء الدراسة  وعددىا أربعة معاىد عميا خاصة، وتم
مفردة من طلاب المعاىد الأربعة. ودلمت النتائج عمى  833خلال استطلاع رأي عينة تألفت من 

وجود علاقة موجبة ذات دلالة إحصائية بين جميع المتغيرات المستقمة )وىي: التحفيز والدافعية، 
وقدرة الطالب عمى الحصول عمى الموارد، وتنمية قدرات  وقدرة الطالب عمى تحديد الفرص،

آخر،  الطالب عن طريق التدريب(، وبين استعداد الطالب لمتوجو نحو ريادة الأعمال كمتغير تابع
 مما يعني قبول جميع الفرضيات محل الدراسة.

 المقدمة 

درات الشباب من خلال تحفيزىم عمى للاستفادة من ق السعيمع مطمع الألفية الحالية، بدأت إقتصاديات الدول في    
وذلك عن طريق توجيو الشباب لممشاركة في العديد ، (Hitt and Reed, 2000) الاقتصادتكوين مشروعات جديدة تدعم 

من برامج ريادة الأعمال، حيث تم عقد وتنظيم العديد من المنتديات والندوات والمؤتمرات، التي تيدف لدفع الشباب 
مشاريعيم المستقبمية، من خلال توجيو حديثي التخرج نحو استغلال الفرص التجارية غير المستغمة.  لممشاركة في تأسيس

ت العديد من الدول في منح القروض المصرفية والتسييلات التجارية لمشباب بغرض التأثير في خياراتيم المينية، أكما بد
 ,Hempel and Fiala, 2012; Olugbola) محل شكإلا أن مشاركة الشباب في مختمف أنشطة ريادة الأعمال ما زال 

2017). 

نشاط ريادة الأعمال بين الشباب بأنو "عممية تشمل من يعممون لحسابيم  Aseer, 2021-(Awwad and Al( ويصف 
الخاص، بغرض البدء في إقامة مشروع جديد"، وىو الأمر الذي يسيم بشكل كبير في إيجاد حمول لمشاكل الاقتصاد 

 الكلمات المفتاحية

معاىد السياحة 
ريادة  ؛والفنادق
التحفيز  ؛الأعمال
القدرة عمى  ؛والدافعية

القدرة  ؛تحديد الفرص
عمى الحصول عمى 

 الموارد.
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 عالميا . وبناء عميو، أصبحت عممية تطوير الاقتصاديظل توالي الأزمات الاقتصادية وسيادة حالة الركود  العالمي في

مدادىم بفرص التدريب المناسبة، واحدة من أبرز   الاقتصادياتليات آميارات تنظيم المشروعات الصغيرة بين الشباب، وا 
 .(Maldonado, 2018) المعاصرة التي تيدف إلى تكوين جيل أكثر إنتاجية

يم القدرة عمى يوبالرغم من أن امتلاك الجيل الحالي من الشباب لمعديد من الأفكار التجارية، إلا أن القميل منيم فقط لد  
عمى قدرة الشباب  -ولاشك-نجاح تجارب ريادة الأعمال تعتمد ففعمية مدرة لمربح.  اقتصاديةتحويل تمك الأفكار إلى أنشطة 

 Shane, Locke) ى أنشطة فعمية من خلال إيجاد آلية لإدخال تمك الأفكار إلى حيز التنفيذ الفعميعمى تحويل أفكارىم إل

)2019 Chinna, and and Collins, 2012; Jusoh ، حيث يعتمد الأمر عمى قدرة الشباب عمى اكتشاف الفرص
  ومدى قدرتيم عمى الاستفادة من تمك الفرص، وتحويميا إلى أنشطة ريادية.

فشل العديد من تجارب ريادة الأعمال عالميا  إلى افتقار  (Barringer and Ireland, 2015; Kim, 2018) ويرجع  
 Ekpe, Razak, Ismail and) مميارات الأساسية اللازمة لإدارة أنشطة ريادة الأعمال، في حين يؤكدلالشباب 

Abdullah, 2015; Lu and Wang, 2018) الفشل ىو ضعف مستويات التحفيز،  عمى أن السبب الرئيسي وراء ىذا
 ؤدي إلى قمة فرص المشاركة في التدريب عمى ريادة الأعمال.والذي ي

وتيدف الدراسة الحالية إلى التعرف عمى مدى استعداد وجاىزية طلاب الفرقة الرابعة بمعاىد السياحة والفنادق العميا  
لسوق العمل( لتقبل فكرة ريادة الأعمال من خلال سعييم  والانضمامالخاصة بالإسكندرية )باعتبارىم عمى وشك التخرج 

 لتكوين منشآت ناشئة تنتمي لمجال الضيافة. 

 أىداف الدراسة

تسعى الدراسة إلى التعرف عمى مدى استعداد وجاىزية طلاب الفرقة الرابعة بمعاىد السياحة والفنادق العميا الخاصة   
الدراسة إلى تحقيق عدد من الأىداف الفرعية،  تسعىق ىذا اليدف الرئيس، بالإسكندرية لتقبل فكرة ريادة الأعمال. ولتحقي

 والتي يمكن بيانيا فيما يمي:

بمدى استعداد  بين طلاب معاىد السياحة والفنادق العميا الخاصة بالإسكندريةتحديد علاقة الدافعية والتحفيز  -
 ىؤلاء الطلاب لمتوجو نحو ريادة الأعمال.

عمى تحديد الفرص بمدى  لاب معاىد السياحة والفنادق العميا الخاصة بالإسكندريةطاستكشاف علاقة قدرات  -
 استعدادىم لمتوجو نحو ريادة الأعمال.

عمى الحصول عمى الموارد  طلاب معاىد السياحة والفنادق العميا الخاصة بالإسكندريةالتعرف عمى علاقة قدرات  -
 ة الأعمال.المالية اللازمة بمدى استعدادىم لمتوجو نحو رياد

عن طريق التدريب بمدى  طلاب معاىد السياحة والفنادق العميا الخاصة بالإسكندريةتحديد علاقة تنمية قدرات  -
 استعدادىم لمتوجو نحو ريادة الأعمال.

 مشكمة الدراسة

 يمكن بمورة مشكمة الدراسة من خلال طرح التساؤلات البحثية التالية:

يؤدي إلى  بين طلاب معاىد السياحة والفنادق العميا الخاصة بالإسكندرية ىل يوجد قدر من الدافعية والتحفيز -
 تنمية استعداد الطلاب لمتوجو نحو ريادة الأعمال؟
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عمى تحديد  طلاب معاىد السياحة والفنادق العميا الخاصة بالإسكندريةإلى أي مدى يمكن أن تؤدي قدرات  -
 ل؟الفرص إلى نمو استعدادىم لمتوجو نحو ريادة الأعما

عمى الحصول عمى الموارد المالية اللازمة وبين درجة طلاب محل الدراسة ىل توجد علاقة بين قدرات ال -
 استعدادىم لمتوجو نحو ريادة الأعمال؟

 التدريب إلى نمو استعدادىم لمتوجو نحو ريادة الأعمال؟طلاب محل الدراسة من خلال ىل تؤدي تنمية قدرات ال -
 الخمفية النظرية لمدراسة

 رية رأس المال البشري وعلاقتيا بنجاح ريادة الأعمالنظ

يعبر مصطمح رأس المال البشري عن التسمسل اليرمي لمجموعة الميارات والمعارف اللازمة للأنشطة الاقتصادية في   
مع مدى المجتمعات البشرية، وتعتبر نظرية رأس المال البشري أحد أكثر النظريات استخداما  عندما يتعمق الأمر بالتعامل 

قدرة واستعداد الشباب عمى إقامة المشروعات، وتفترض تمك النظرية أن تفوق رواد الأعمال من الشباب يعتمد عمى ما 
يتوافر لدييم من مدخلات ميارية ومعرفية، لذا تؤمن تمك النظرية بإمكانية إمداد الشباب بالميارات والمعارف اللازمة 

لتدريب. ما يعني أن الشباب ذوي الميارات الريادية ىم الأكثر قدرة عمى النجاح لنجاحيم كرواد أعمال من خلال عممية ا
 ;Purwana, Suhud (Ucbasaran, Westhead and Wright, 2008 في تكوين شركات ناشئة ناجحة

)Wibowo, 2018 and. 

لمال البشري عمى في إمكانية تطبيق نظرية رأس ا  ;Şahin, Tuncer and(Mulongo, 2012 2018( من كلا   ويعتقد  
المستويين الجزئي والكمي. فعمى المستوى الجزئي، تشير ىذه النظرية إلى تحمل الفرد لتكاليف المشاركة في عمميتي التعميم 
والتدريب بيدف الحصول عمى مجموعة المعارف والميارات التي من شأنيا تعزيز قدراتو عمى إنشاء مشروعو المستقبمي. 

النفقات المباشرة، كالرسوم الدراسية وتكاليف شراء الكتب، والنفقات غير المباشرة، كتكمفة الفرص  وتتمثل تمك التكاليف في
المفقودة لمربح خلال فترة التعمم والتدريب. أما عمى المستوى الكمي، تؤدي عممية تعمم ريادة الأعمال والتدريب عمييا إلى 

ىا عمى التكنولوجيا الشاممة عن غيرىا من المشروعات التقميدية، إنشاء مشروعات جديدة تختمف في إنتاجيتيا ومدى اعتماد
والإنفاق عمى عمميتي التعمم والتدريب عمى ريادة  الاستثمارالأمر الذي يحقق نموا  اقتصاديا  كبيرا  كمما تزايدت فرص 

إلى تحقيق الرفاىية الأعمال، حيث تفترض نظرية رأس المال البشري أن تحسين معارف وميارات أفراد المجتمع سيؤدي 
 .;Ayalew and Zeleke, 2018 (Robert, 2006( الإقتصادية لممجتمع ككل، في ظل اقتصاديات المعرفة

 نظرية ريادة الأعمال

الرغم من تأثر شخصية الفرد بالييكل الطبقي فعمى يجب النظر إلى ريادة الأعمال كعممية اجتماعية ذات بعد اقتصادي،   
سرة التي نشأ فييا، ومستوى التعميم الذي تمقاه، وأسموب حياتو الحالي، وغير ذلك من المؤثرات الذي ينتمي إليو، والأ

جديد يخالف كل تمك  اقتصاديالمختمفة،  إلا أن الظروف الإقتصادية قد تحتم عمى الفرد أن ينخرط في نشاط  الاجتماعية
 ,Barringer and Ireland, 2015; Yan) اجحا  يمثل عملا  تجاريا  ن الاقتصاديالمؤثرات، طالما أن ىذا النشاط 

Gu, Liang, Zhao and Lu, 2018) ، فالدوافع ىي . الأمر ىنا بدوافع الفرد والتزامات وتطمعاتو الاقتصاديةويتعمق
البداية، تمي ذلك مرحمة إيجاد فكرة جذابة قابمة لمتطبيق تتفق مع تمك الدوافع. بيد أن المشكمة الأساسية قد تتمثل في 
الخطوة الثالثة لبناء تمك النظرية، وىي البحث عن الموارد الضرورية المطموبة والتمويل اللازم لموصول لمخطوة التالية 

 ;Hempel and Fiala, 2012) والأخيرة وىي تطبيق وتنفيذ الفكرة، والتي يتمخض عنيا المشروع الريادي الناجح

Woo, 2018). 
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 الريادي  الاستعداد

الريادي بأنو "مجموعة من السمات التي تميز الشخصية الريادية، وتدلل عمى كونيا مؤىمة بشكل خاص يعرف الاستعداد   
Vodă and Florea, Alvarez and Ruiz, 2016; -(Coduras, Saiz" لمعمل في مجال من مجالات ريادة الأعمال

التي يحيا فييا بأسموب يمكنو من توجيو  الريادي بقدرتو عمى مراقبة وتحميل البيئة الاستعدادويتسم الشخص ذو . 2019(
بجرأة الشخص الريادي ورغبتو الممحة عني أن الأمر ىنا شديد الارتباط إمكاناتو الإبداعية نحو فرص إنتاجية جديدة. ما ي

عتمد الاستعداد الريادي لمشباب عمى مدى قدرتيم عمى استكشاف الفرص البيئية يعمى تحقيق الذات. بناء عمى ذلك، 
في  الانخراطختمفة، والاستفادة منيا وفقا  لكم الموارد المتاحة، حيث يرتبط الاستعداد الريادي لمشباب عمى ميميم نحو الم

 Carsrud and) أنشطة أعمال ريادية الأمر الذي يعبر عن درجة عالية من الإيجابية تجاه أنشطة ريادة الأعمال

)García, 2020-and SánchezSánchez -; Cardella, HernándezBrannback, 2009. 

في التأثير عمى استعداد الشباب لممشاركة في أنشطة ريادة الأعمال، مثل الرغبة  الاجتماعيةوتتدخل العديد من العوامل   
في تعديل أو تغيير الييكل الطبقي، والرغبة في التوجو نحو التطوير الميني، والحاجة لمخالفة نمط الحياة التقميدي، والرغبة 

توظيف الخبرة السابقة. يضاف إلى ذلك العديد من العوامل الإقتصادية مثل: الرغبة في تحقيق الاكتفاء الذاتي أو في 
 .(Ruiz, Soriano and Coduras, 2016; Georgescu and Herman, 2020) الرغبة في تكوين الثروة

 علاقة التحفيز والدافعية بدعم استعداد الطلاب لريادة الأعمال 

لحوافز بأنيا "مثير يؤدي إلى نمو دافع أو حاجة أو رغبة الشخص يؤدي إلى تنشيط سموكو وتوجيو ىذا السموك تعرف ا   
. ومن الراجح أن الطلاب ذوي الحافز الأعمى سيكون لدييم استعداد أكبر لإنشاء (McClelland, 1961) نحو ىدف ما"

عمال بمستوى قدرتيم الطلاب عمى الاستعداد لريادة الأ مشاريعيم الخاصة أكثر من ذوي الحافز المنخفض. ويرتبط حافز
 ,Choo and Wong, 2006; Maula and Stam) ومدى استقلاليتيم ومقدار دوافعيم لتحقيق الربحعمى الإنجاز 

2019) . 

تفوق وتتكون الدوافع الريادية بين الشباب من دافع الرغبة في الإنجاز، حيث تؤكد الأدبيات أن الرغبة في الإنجاز    
 ;Ismail, Ahmad, Gadar and Yunus, 2012) الرغبة في الربحية عندما يتعمق الأمر بنشاط ريادة الأعمال

Coduras et al., 2016; Bastian, Sidani and El Amine, 2018) . وبالرغم من تأثر الرغبة في إقامة المشروع
ة، إلا أن عممية البدء في عمل ريادي تتأثر بشكل كبير بحاجة الريادي بالنتائج المتوقع تحقيقيا بناء عمى المعرفة الريادي

 Pihie) في الأعمال الريادية الانخراطالشخص إلى الإنجاز، ما يجعل الحاجة إلى الإنجاز عمى قمة محفزات الفرد في 

and Sanni, 2009; Shahzad, Khan, Saleem and Rashid, 2021). 

عمى دور الرغبة في الاستقلال في تنمية  ;Lingappa, Shah and Mathew, 2020 (Ruiz et al., 2016( ويؤكد   
باللامبالاة، ما يجعميم يميمون بشكل  -في كثير من الأحيان–سموك ريادة الأعمال بين الشباب، وتتسم قرارات الشباب 

قلال فيما بينيم، وىي الرغبة التي ربما تحفز استعداد الشباب لريادة كبير لمثورة عمى التقاليد، وىو ما يدعم الرغبة في الاست
 ;Pradana, Wardhana, Wijayangka, Kartawinata and (Barringer and Ireland, 2015 الأعمال

)Wahyuddin, 2020 . وبالرغم من أىمية ىذا الأمر كدافع نفسي، إلا أنو لا يمكن إغفال دور التدريب عمى ريادة
;Kew, Herrington, Litovsky and Gale, 2013)  ال في تحفيز الشباب عمى التوجو نحو ريادة الأعمالالأعم

)Mala, Pratikto and Winarno, 2019 . بناء عمى ما تقدم، تم صياغة الفرضية الأولى من فرضيات الدراسة عمى
 النحو التالي:

https://sciprofiles.com/profile/1584106
https://sciprofiles.com/profile/987902
https://sciprofiles.com/profile/author/NUgyVDNXbU5NMVk4MTNNeU1sNFpXQUhpV0RNSW9ZMXJDd2x2cEZCVnBPUT0=
https://sciprofiles.com/profile/1716456
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H1 الدافعية واستعداد الطالب لمتوجو نحو ريادة الأعمال.و التحفيز ذات دلالة إحصائية بين  موجبة: توجد علاقة 

 علاقة القدرة عمى تحديد الفرص بدعم استعداد الطلاب لريادة الأعمال 

، (Janice and Dmitriy, 2013) "تعرّف الفرصة بأنيا "وسيمة متصورة لم يتم استغلاليا بعد لتوليد القيمة الاقتصادية  

حديد الفرصة من خلال كونيا "عممية معرفية يتم من خلاليا التعرف عمى الفرصة ويمكن النظر إلى قدرة الفرد عمى ت
دراكيا  دورا  محوريا  في قدرة الشخص عمى تقييم الفرصة وتطويرىا لتصبح  والانتباهليا"، حيث يمعب الإدراك  اهوالانتبوا 

 .;and Naz, 2020Li, Ahmed, Qalati, Khan  (Ellis and Williams, 2011( عملا  تجاريا  جديدا  

ابة حجر الزاوية في استعداد الطالب لاستغلال تمك الفرصة والحصول عمى ثإن القدرة عمى تحديد الفرصة ربما يكون بم   
حيث ، ;Jubari, 2019-Al (Barringer and Ireland, 2015( مكانة في سوق الصناعة التي يرغب في الدخول إلييا

 Seun) عمى تحديد الفرصة عمى استعداده لاستغالاىا من خلال مشروع ريادي جديدإيجابي قوي لقدرة الطالب  تأثيريوجد 

)Anjum, Farrukh, Heidler and Tautiva, 2021 and Kalsom, 2015a; . إن القدرة عمى تحديد الفرصة تمثل
ادة الأعمال، وىي سمة أساسية من سمات رائد الأعمال، وىي السمة التي يمكن تنميتيا من خلال عممية التدريب عمى ري

 Seun) العممية التي تنمي من قدرات المتدرب عمى تحديد الفرص وبمورتيا بغرض استغلاليا إذا ما سنحت الفرصة لذلك

)Maitlo, Memon and Kumar, 2020 and Kalsom, 2015b;. 

يمتمكيا الفرد في  السابقة التي وتتعدد العوامل التي تتدخل في قدرة الفرد عمى تحديد الفرصة، حيث تتدخل المعرفة والخبرة  
 Wiklund and) قدرتو عمى تحديد الفرص، كما تتدخل شبكة علاقاتو الاجتماعية وقدرات المعرفية في ىذا الأمر

)Palmer, Fasbender, Kraus, Birkner and Kailer, 2019 Shepherd, 2008; . إن العوامل السابق طرحيا
ت الإبداعية لمفرد، وىي القدرات التي تمثل جوىر العمل الريادي، إذ أن اكتشاف في تنمية القدرا -بشكل كبير -تتدخل 

دخاليا حيز التنفيذ. وبذلك،  الفرصة الريادية ربما يتطمب تقييم مئات الأفكار الإبداعية، قبل التركيز عمى فكرة بعينيا وا 
 ة من المحددات الرئيسية لريادة الأعمالتصبح الخبرة والمعرفة السابقة بمعية القدرة عمى تنمية الأفكار الإبداعي

)Farrukh, Lee, Sajid and Waheed, 2019 (Barringer and Ireland, 2015;. 

 ;Zahariah, Amalina, Erlane, Zain, Akram and Ghani, 2010) وتدلل نتائج الدراسات التي أجراىا كل من  

)ukhari, 2019Soomro, Memon and BKeat, Selvarajah and Meyer, 2011;   عمى العلاقة بين الخبرة
في أنشطة ريادة الأعمال. في حين تدلل نتائج الدراسة التي  الانخراطوالمعرفة السابقة وبين نية طلاب الجامعات عمى 

عمى الدور الذي   ;Fleck, Kakouris and Winkel, 2020(Sorenson, Folker and Brigham, 2008( أجراىا
عمى بناء شبكة اتصالات اجتماعية في مجال دعم قدراتو عمى التعرف عمى الفرص الريادية، كما تؤديو قدرة الطالب 

-Fernández-Péreza, Alonso-Galiciab, Rodríquez-Arizaa and Fuentes) كشفت الدراسة التي أجراىا

)Hasan and Ali, 2019-Shah, Abu-Omar, Ullah Fuentesa, 2015; شبكة العلاقات عن وجود تأثير إيجابي ل
الشخصية لمشخص عمى عممية تعزيز اىتمام الأكاديميين بمشروعات ريادة الأعمال. ما يعني أن مدى وعمق الشبكات 

;Marques, Marques,  (Parker, 2008 الاجتماعية لمفرد ذات تأثير في قدرتو عمى التعرف عمى الفرص الريادية

)Ferreira and Ferreira, 2019 .دة تعرض الفرد لمزيد من الفرص نظرا  لتنوع وتعدد اتصالاتو بمعني أن زيا
الاجتماعية يمكنو من البدء في أعمال تجارية ريادية جديدة بشكل أسيل. الأمر ىنا يتعمق بمدى قدرة المؤسسة التعميمية 

شتراك في عمى دفع الطلاب لممشاركة في الأنشطة التي تزيد من فرص تنمية مكونات شبكتيم الاجتماعية، مثل الا
منتديات وجمعيات ريادة الأعمال، وحضور الندوات والمؤتمرات وورش العمل ذات الصمة بالعمل الريادي، مما يمنحيم ميزة 

 ,Audretcsch)نسبية تتعمق بتنمية الأفكار الإبداعية التي تزيد من استعدادىم لممشاركة في أنشطة ريادة الأعمال مستقبلا  
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)Xu, Kellermanns, Jin and Xi, 2020; Bonte and Keilbach, 2008 . بناء عمى ذلك، تم صياغة الفرضية
 الثانية من فرضيات الدراسة عمى النحو التالي:

H2 ذات دلالة إحصائية بين قدرة الطالب عمى تحديد الفرص واستعداده لمتوجو نحو ريادة  موجبة: توجد علاقة
 الأعمال.

 ب لريادة الأعمالعلاقة إتاحة الموارد دعم استعداد الطلا

 تعرف الموارد بأنيا "مجموعة الأصول المالية والمادية والبشرية والتنظيمية المتاحة لمشخص لمقيام بنشاط اقتصادي ما"   

(Mosakowski, 1998) وىو الأمر الذي يتحكم بشكل كبير في ميل الفرد لاستغلال الفرص الريادية الجديدة. وتتمثل ،
جموعة الأصول الممموسة وغير الممموسة التي تستخدميا الشركات الناشئة لاستغلال الفجوات موارد ريادة الأعمال في م

ومن ثم، تدخل قدرات رواد الأعمال ضمن مجموعة الموارد المطموبة . (Mansor et al., 2008) التنافسية في الأسواق
 Alvarez and Barney, 2014; Hahn, Minola, Bosio) لمعمل الريادي. ولقد أشارت نتائج الدراسة التي أجراىا

and Cassia, 2020)  إلى أىمية توافر الموارد في تنمية إستعداد الشباب لريادة الأعمال، كما كشفت نتائج الدراسة التي
الارتباط الكبير بين رغبة الطلاب في  (Mansor and Zahari, 2007; Narmaditya and Wibowo, 2021)أجراىا 

 Seun) ل وبين ما يتوافر بين أيدييم من موارد متنوعة. في حين أكدت نتائج الدراسة التي أجراىاأن يصبحوا رواد أعما

and Kalsom, 2015b; Israr and Saleem, 2018)  عن وجود علاقة ارتباط إيجابي بين استعداد وجاىزية الطلاب
تأثير لمتدريب عمى ريادة الأعمال فيما يتعمق  لمعمل الريادي وبين وفرة الموارد، كما كشفت نتائج الدراسة ذاتيا عن وجود

 بقدرة الطالب عمى استغلال الموارد في نشاط ريادي.

وتبرز أىمية الحصول عمى الموارد المادية والتكنولوجيا عندما يتعمق الأمر بالبدء في ممارسة أي نشاط من الأنشطة   
. ومن ثم، فإن سيولة (European Commission, 2005; Zainon, Bin-Yusoff and Zainol, 2020) الريادية

بالاستعداد  موجبةالحصول عمى الموارد المادية، مثل: الاتصالات والمرافق ووسائل النقل والأرض بسعر مناسب ليا علاقة 
الريادي بين الشباب. الأمر الذي يدعم ضرورة تشجيع المؤسسات الاقتصادية لمشركات الناشئة فيما يتعمق بتيسير الحصول 

إذ يمثل الحصول ، (Ellis and Williams, 2011; Shin, 2018) ى تمك الموارد من خلال آليات التمويل المختمفةعم
. ولا شك (World Bank, 2008)عمى التمويل أحد أكثر التحديات التي تواجو استعداد الشباب لممارسة ريادة الأعمال 

نما يم الأمثل لتمك الموارد  الاستغلالتد أيضا  ليشمل عممية التدريب عمى أن الأمر لا يرتبط فقط بالحصول عمى الموارد، وا 
. استنادا  إلى ذلك، تم صياغة الفرضية الثالثة من فرضيات (GEM, 2012) بما يحقق النجاح في نشاط ريادة الأعمال

 الدراسة عمى النحو التالي:

H3 ول عمى الموارد واستعداده لمتوجو نحو ريادة ذات دلالة إحصائية بين قدرة الطالب عمى الحص موجبة: توجد علاقة
 الأعمال.

 علاقة التدريب بدعم استعداد الطلاب لريادة الأعمال 

ويمكن ، (Olutuase, Brijlal and Yan, 2020) يعمل التدريب عمى تنمية قدرات الطلاب عمى ريادة الأعمال   
دخاليا حيز التنفيذ باقل قدر ممكن من المخاطرتعريف القدرة عمى ريادة الأعمال بأنيا "القدرة عمى استكشاف الف " رص وا 

(Zahra, 2011) ، ويعمل التدريب عمى رفع قدرات الطلاب عمى ريادة الأعمال، الأمر الذي يزيد من استعدادىم لإنشاء
 . (Seun and Kalsom, 2015b; Galvão, Marques and Ferreira, 2020) مشروعات جديدة
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اصر الحاسمة لضمان إتقان العمميات الإدارية في الشركات الناشئة. فبدون التدريب عمى ويعد عنصر القدرة من العن  
 Barringer and) ريادة الأعمال لن يتمكن الطلاب من وضع خطة العمل اللازمة لنجاح النشاط الريادي الخاص بيم

Ireland, 2015; Sinha, Gibb, Akoorie, Scott and Tunio, 2020) ،سويق المنتجات لا يمكن كما أن عممية ت
يضاف إلى ذلك، . (Gruber, 2004; Osterbeek, van Praag and Ijsselstein, 2020) تتم بدون تدريب كافي أن

 Diochon, Menzies and) بدون التدريب -أيضا  -أن ميام الإدارة المالية في عالم الأعمال المعاصر لا يمكن أن تتم 

Gasse, 2008) .ن القول بأن القدرات التخطيطية والتسويقية والمالية ىي القدرات الثلاث الأساسية وبناء عمى ذلك يمك
 لنجاح العمل الريادي، وجميعيا لا يمكن تنميتيا بدون التدريب.

أن ما سبق يؤكد عمى ضرورة الاعتماد عمى التدريب بغرض تنمية استعداد الطلاب عمى الإنخراط في ريادة الأعمال،   
والتدريب ىو  .(Zahra, 2011) ىم القوى الدافعة لتحسين قدرات ريادة الأعمال بين المشاركين فيوكون التدريب أحد أ 

وفي مجال العمل الريادي، يؤدي التدريب إلى . (Seun and Kalsom, 2015b)"عممية مخططة لتوجيو المعرفة والميارة"
كما يؤدي إلى تنمية ، (Miller, 2011; Yan, Huang and Xiaoal, 2022) تحسين القدرة عمى المخاطرة والابتكار

 ,Maryam and Thomas 2015; Arni, Siswandari, Akhyar and Asrowi) التفكير المستقل والإبداع والمبادرة

والتي تدخل جميعيا ضمن الأمور اليامة لنجاح العمل الريادي الذي يمثل عنصر ا أساسي ا لمتنمية الاقتصادية ، (2022
وبناء عميو، تم صياغة الفرضية الرابعة من فرضيات الدراسة عمى النحو . (Keat et al., 2011; Cui, 2021)المستدامة 

 التالي:

H4 ذات دلالة إحصائية بين تنمية قدرات الطالب عن طريق التدريب واستعداده لمتوجو نحو ريادة  موجبة: توجد علاقة
 الأعمال.

 متغيرات الدراسة

غيرات الدراسة إلى مجموعة من المتغيرات المستقمة ذات العلاقة بالمتغير استنادا  إلى فرضيات الدراسة، أمكن تصنيف مت  
رات يمتغأربع المستقمة في  المتغيراتالطالب لمتوجو نحو ريادة الأعمال. وتتمخص  استعدادلمدراسة والمتمثل في  التابع

تاحة الموارد، والتدريب. ويو  ( نموذج الدراسة 1ضح الشكل رقم )وىي: التحفيز والدافعية، والقدرة عمى تحديد الفرص، وا 
 والمعبر عن العلاقة بين مختمف متغيراتيا.

 

 

 

 

 

 

 ومىرج انذساسة(: 1شكم سلم )

 منيجية الدراسة 

تمثل مجتمع الدراسة في طلاب الفرقة الرابعة بقسم إدارة الضيافة بالمعاىد العميا الخاصة لمسياحة والفنادق بمدينة   
 1463ارة التعميم العالي، وعددىا أربعة معاىد عميا خاصة، حيث بمغ عدد مفردات مجتمع الدراسة الاسكندرية، والتابعة لوز 

 

سععذاد نشَدد  الا

 الأعمدل

 انعحفُز وانذافعُة

 عهً تحذَذ انفشص انمذس 

 إتدحة انمىاسد

 انعذسَب

https://link.springer.com/article/10.1007/s11356-022-23878-w#auth-Jingwen-Yan
https://link.springer.com/article/10.1007/s11356-022-23878-w#auth-Tian-Huang
https://link.springer.com/article/10.1007/s11356-022-23878-w#auth-Yunxia-Xiao
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% من 46.42طالبة بنسبة قدرىا  613% من إجمالي المجتمع، و42.46طالبا  بنسبة قدرىا  1461من الطلاب، بواقع 
 (. 1قم )المجتمع، موزعين عمى المعاىد محل الدراسة كما ىو مشار إليو في الجدول ر 

( أعداد طلاب الفرقة الرابعة بقسم إدارة الضيافة موزعاً عمى المعاىد العميا الخاصة لمسياحة والفنادق 1جدول رقم )
 بمدينة الاسكندرية.

معدهذ انسُدحة وانفىددق انعهُد انخدصة 

 محم انذساسة

عذد 

 انزكىس

وسبة 

 انزكىس

عذد 

 الإودث

وسبة 

 الإودث
 انمجمىع

 218 41.14 91 81.18 246 (أِؼٙذ )

 222 44.69 69 88.22 422 (ةِؼٙذ )

 629 42.14 129 82.18 222 (جِؼٙذ )

 461 22.42 19 66.89 189 (دِؼٙذ )

 1621 42.82 221 82.42 1422 اجّبٌٟ اٌطلاة

ب قسم إدارة من طلاعشوائية إلى المنيج الوصفي التحميمي، من خلال استطلاع رأي عينة  استنادا  ولقد تم إجراء الدراسة  
صممت لأغراض  استقصاء استمارةالضيافة المقيدين بالفرقة الرابعة من المعاىد الأربعة محل الدراسة، وذلك من خلال 

كما تم ارسال رابط الاستمارة لعينة عشوائية من الطلاب الذين ، Google forms وتم اعدادىا من خلال تطبيق الدراسة
 833، حيث تألفت عينة الدراسة من الفيس أو الإيميل الخاص بيم في تمك المعاىدتوافرت بيانات حساب الواتس آب أو 

% منسبة إلى إجمالي مجتمع الدراسة، وىو الأمر الذي 48.26مفردة من طلاب المعاىد الأربعة، بنسبة استجابة قدرىا 
 (.  4يتضح من خلال الجدول رقم )

 جتمع.(: عينة الدراسة منسبة إلى إجمالي الم2جدول رقم )

 % حجم عُىة انذساسة مىسبدً نمجعمع انذساسة % مجعمع انذساسة

1621 122 211 42.22 

 إلى استنادا  وبالتدقيق في مدى تمثيل عينة الدراسة لمجتمعيا، وفقا  لمعادلة ستيفن ثامبسون لحساب حجم العينة، 

(Krejecie and Morgan, 1970)  تقضي بأن:والتي 

  
   (   )

[[    (     )]   (   )]
 

 = حجم المجتمع.Nحيث:     

 Z 4..1، والتي جاءت تساوي  2..1ومستوى الثقة  1.12= الدرجة المعيارية المقابمة لمستوى المعنوية. 

 D 1.12= نسبة الخطأ وتساوي. 

 P 1.21وتساوي  الاحتمالية= القيمة. 

مفردة عمى الأقل. ما يعني أن  814يقتضي سحب عينة تساوي طالبا ،  1463تبين أن حجم المجتمع والمقدر بعدد   
مفردة( عن نسبة تمثيل  833عينة الدراسة تمثل مجتمعيا تمثيلا  إحصائيا جيدا  نظرا  لزيادة حجم العينة محل الدراسة )

 مفردة( وفقا  لمعادلة ستيفن ثامنبسون.  814العينة المقبولة احصائيا  )

كأداة لمدراسة، أشارت النتائج إلى صدق  الاستقصاء استمارةلمتحقق من مدى صدق ثبات  وبحساب معامل كرونباخ ألفا
، مما يدلل 1.4وثبات الجمل المعبرة عن جميع أبعاد المقياس، حيث تجاوزت القيم الخاصة بكل بعد من الأبعاد القيمة 
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حيث تراوحت قيم معاملات كرونباخ ألفا ، (Hair et al., 2010) عمى صدق وثبات أداة الدراسة، وذلك وفقا  لما أشار إليو
(=  ) ، حيث جاءت قيمة معامل كرونباخ الفاللاستمارة. كما دلمت عمى الثبات الكمي 11..1إلى  1.414لمثبات ما بين 

، ما يفيد ثبات الإستمارة وصدقيا، وىو الأمر الذي يتضح من خلال 1.3.4للإستمارة ككل، بقيمة صدق قدرىا  2.896
 (. 8ت الواردة في الجدول رقم )البيانا

 .الاستقصاء استمارة(: معامل الصدق والثبات لمختمف أبعاد 3جدول رقم )

 معدمم انصذق معدمم كشووبدخ أنفد الاسعمصدء اسعمدس أبعدد 

 2.926 2.141 رفُٙ ٚدسان اٌطلاة ٌش٠بدح الأػّبي

 2.162 2.826 الاعزؼذاد ٌش٠بدح الأػّبي

 2.918 2.121 اٌزذف١ض ٚاٌذافؼ١خ

 2.122 2.818 اٌمذسح ػٍٝ رذذ٠ذ اٌفشؿ

 2.161 2.822 اربدخ اٌّٛاسد

 2.929 2.921 اٌزذس٠ت

 2.194 2.896 اٌثجبد اٌىٍٝ ٌلاعزّبسح

 نتائج الدراسة

 النتائج عمى المستوى الوصفي

دراك الطلاب لفكرة ريادة الأعمال وتكوين منشآت الضيافة الناشئة  مدى تفيم وا 

فكرة ريادة الأعمال %(، مشيرين إلى ارتباط 42.4) ريادة الأعمالمفردات عينة الدراسة أنيم يدركون معني أكدت غالبية   
 منيعتبر تطبيق ريادة الأعمال في مجال الضيافة %(، ومؤكدين عمى 41.8) بتكوين منشآت ناشئة برأس مال محدود

%(، وىو الأمر الذي يظير بوضوح 8.4.) وق الصناعةالأفكار الجيدة التي يمكن أن تساعد الشباب عمى الدخول بقوة لس
 .(6من خلال البيانات الواردة بالجدول رقم )

دراك الطلاب لفكرة ريادة الأعمال وتكوين منشآت الضيافة الناشئة4جدول رقم )  (: مدى تفيم وا 

 انجمهة
أوافك 

 بشذ 
 أوافك

لا أوافك ولا 

 أععشض
 أععشض

أععشض 

 بشذ 
 انمعىسظ

 الاوحشاف

دسٌانمعُ  

أػشف ِب ٘ٛ اٌّمصٛد ثفىشح س٠بدح 

 الأػّبي.

162 

21.4 

122 

22.2 

11 

42.9 

12 

2.2 

2 

2 
2.12 2.129 

فىشح س٠بدح الأػّبي رزؼٍك ثزى٠ٛٓ 

 ِٕؾآد ٔبؽئخ ثشأط ِبي ِذذٚد.

22 

11.2 

449 

29 

99 

42.2 

9 

4.2 

8 

1.9 
2.86 2.822 

أػزمذ أْ رطج١ك س٠بدح الأػّبي فٟ ِجبي 

اٌج١ذح اٌزٟ ٠ّىٓ  اٌع١بفخ ِٓ الأفىبس

أْ رغبػذ اٌؾجبة ػٍٝ اٌذخٛي ثمٛح 

 ٌغٛق اٌصٕبػخ.

124 

29.4 

411 

22.2 

18 

2.2 

1 

4.1 

2 

2 
2.21 2.824 

 وجاىزية الطلاب لفكرة ريادة الأعمال وتكوين منشآت الضيافة الناشئة استعدادمدى 

ام بتكوين مشروع ريادي يتفق مع مجال لمقي استعدادىماشارت الغالبية العظمي من مفردات العينة محل الدراسة إلى  
لإقامة مشروع  بحث عن فرص%(، حيث تتوافر لدييم النية لم4.4.لذلك ) في حال توافر الظروف الملائمةيم دراست

في إنشاء يم مع بعض من زملائشتراك لا%(، وذلك لقناعتيم بأن ا4..3بعد تخرجيم ) خاص ذو صمة بصناعة الضيافة
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 عة الضيافة أفضل بكثير من العمل بأجر شيري في أحد المنشآت الموجودة في السوق مشروع صغير ينتمي لصنا
 (.2%(، وىو الأمر الذي تظيره البيانات الواردة في الجدول رقم )44.1)

 وجاىزية الطلاب لفكرة ريادة الأعمال وتكوين منشآت الضيافة الناشئة. استعدادمدى (: 5جدول رقم )

 انجمهة
أوافك 

 بشذ 
 أوافك

 أوافك ولا لا

 أععشض
 أععشض

أععشض 

 بشذ 
 انمعىسظ

 الاوحشاف

 انمعُدسٌ

فٟ دبي رٛافش اٌظشٚف اٌّلائّخ، 

ٌٍم١بَ ثزى٠ٛٓ  اعزؼذادأػزمذ إٟٔٔ ػٍٝ 

ِؾشٚع س٠بدٞ ٠زفك ِغ ِجبي 

 دساعزٟ.

194 

29.2 

112 

28.1 

12 

2.2 

2 

2 

2 

2 
2.26 2.264 

أٔزٛٞ ثؼذ اٌزخشج أْ أثذث ػٓ 

رٚ صٍخ  فشصخ لإلبِخ ِؾشٚع خبؿ

 ثصٕبػخ اٌع١بفخ.

111 

26.6 

168 

22 

49 

8.6 

11 

4.1 

2 

2 
2.22 2.828 

أسٜ أْ اٌّؾبسوخ ِغ ثؼط ِٓ 

صِلائٟ فٟ أؾبء ِؾشٚع صغ١ش 

٠ٕزّٟ ٌصٕبػخ اٌع١بفخ أفعً ثىث١ش 

ِٓ اٌؼًّ ثؤجش ؽٙشٞ فٟ أدذ 

 إٌّؾآد اٌّٛجٛدح فٟ اٌغٛق.

129 

21 

122 

26.1 

11 

44.8 

1 

2.4 

2 

2 
2.11 2.812 

 في ريادة الأعمال الانخراطالات صناعة الضيافة الأكثر جاذبية بين الطلاب حال رغبتيم في مج

(، جاءت المشروعات الريادية ذات الصمة بخدمة الأغذية والمشروبات في المرتبة 4وفقا  لمبيانات الواردة في الجدول رقم )
ع ريادي ينتمي لصناعة الضيافة في حال توافر الأولى من حيث تفضيل مفردات العينة محل الدراسة لإقامتيا كمشرو 

%(، تمييا المشروعات 41.4%(، بينما جاءت المشروعات الريادية الترفييية في المرتبة الثانية )46.2الفرصة لذلك )
 %(.12.4الريادية ذات الصمة بخدمات الإقامة في المرتبة الثالثة والأخيرة )

 في ريادة الأعمال. الانخراطكثر جاذبية بين الطلاب حال رغبتيم في مجالات صناعة الضيافة الأ (: 6جدول رقم )

فٍ حدل تىافش انفشصة لإلدمة مششوع سَددٌ َىعمٍ نصىدعة انضُدفة، أععمذ 

 أوه مه الأفضم أن َكىن هزا انمششوع رو صهة بمجدل:
 انمعىسظ % انعذد

 الاوحشاف

 انمعُدسٌ

 62.4 429 خذِخ الأغز٠خ ٚاٌّؾشٚثبد

 12.4 29 خذِخ الإلبِخ 2.114 1.26

 42.6 12 خذِخ اٌزشف١ٗ

 محفزات الطلاب عمى المشاركة في مشاريع ريادة الأعمال في مجال الضيافة

(، جاءت الرغبة في الربح عمى قمة المحفزات التي قد تدفع مفردات عينة 4استنادا  إلى البيانات الواردة في الجدول رقم )
 -وبفارق طفيف نسبيا  -%(، يمييا ...8ريادة الأعمال في مجال الضيافة بعد تخرجيم )الدراسة لممشاركة في مشاريع 

%(، فيما جاء 16.6في المرتبة الثالثة ) الاستقلالية%(، ثم الرغبة في 84.8الرغبة في تحقيق الذات في المرتبة الثانية )
مشاركة في مشاريع ريادة الأعمال في مجال العامل الخاص بسيولة الدخول إلى المجال نسبيا  في ذيل قائمة محفزات ال

 %.8..الضيافة، بنسبة لم تتجاوز 
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 محفزات الطلاب عمى المشاركة في مشاريع ريادة الأعمال في مجال الضيافة(: 7جدول رقم )

أكثش انعىامم انعٍ لذ تحفزوٍ عهً انمشدسكة فٍ مشدسَع سَدد  الأعمدل 

 فٍ مجدل انضُدفة هٍ:
 انمعىسظ % انعذد

 الاوحشاف

 انمعُدسٌ

 12.2 26 الاعزملا١ٌخاٌشغجخ فٟ 

4.61 1.112 
 29.9 122 اٌشغجخ فٟ اٌشثخ

 9.2 26 عٌٙٛخ اٌذخٛي اٌٝ اٌّجبي ٔغج١ب  

 26.2 121 اٌشغجخ فٟ رذم١ك اٌزاد

 دور التحفيز في توجيو استعداد الطلاب لريادة الأعمال في مجال الضيافة

العينة محل الدراسة أن مجال الضيافة يعتبر من المجالات الجذابة لمخريجين لإنشاء  يرى الغالبية العظمي من مفردات 
%(، 31.2%(، مشيرين إلى قدرتيم عمى إنجاز مشروع ريادي ذو صمة بمجال الضيافة بعد التخرج )4.4.المشروعات )

شاء مشروع ريادي ينتمي لمجال مشيرين إلى تمتعيم بقدر كاف من الاستقلالية يؤىميم لممشاركة مع بعض زملائيم في إن
%(، مؤكدين عمى أن نجاح العديد من منشآت الضيافة الصغيرة في السوق يحفزىم عمى إقامة منشآت ..6.الضيافة )

الإنجاز وتحقيق الذات وكذا برغبتيم في تحقيق أرباح %(، مدفوعين برغبتيم في 2.1.مماثمة في حدود إمكانياتيم الحالية )
%( عمى عامل الرغبة في تحقيق الأرباح المالية بين 1.ق عامل الرغبة في الإنجاز وتحقيق الذات )مالية، حيث تفو 

%(، كعوامل محفزة عمى الاستعداد لإنشاء مشاريع ريادية في مجال الضيافة، وىو الأمر 36مفردات العينة محل الدراسة )
 (.3الذي يتجمى من خلال البيانات الواردة بالجدول رقم )

 دور التحفيز في توجيو استعداد الطلاب لريادة الأعمال في مجال الضيافة. (:8قم )جدول ر 

 انجمهة
أوافك 

 بشذ 
 أوافك

لا أوافك ولا 

 أععشض
 أععشض

أععشض 

 بشذ 
 انمعىسظ

 الاوحشاف

 انمعُدسٌ

٠ؼزجش ِجبي اٌع١بفخ فٟ دذ رارٗ ِٓ 

اٌّجبلاد اٌجزاثخ ٌٍخش٠ج١ٓ لإٔؾبء 

 اٌّؾشٚػبد.

166 

24.1 

429 

22.1 

12 

2.2 

2 

2 

2 

2 
2.29 2.222 

أػزمذ إٟٔٔ لبدس ثؼذ رخشجٟ ػٍٝ 

أجبص ِؾشٚع س٠بدٞ رٚ صٍخ ثّجبي 

 دساعزٟ.

122 

28.2 

181 

22.1 

84 

11.2 

2 

2 

2 

2 
2.19 2.842 

أػزمذ إٟٔٔ أرّزغ ثمذس وبف ِٓ 

الاعزملا١ٌخ ٠ئٍٕٟ٘ ٌٍّؾبسوخ ِغ ثؼط 

صِلائٟ فٟ أؾبء ِؾشٚع س٠بدٞ 

 ٠ٕزّٟ ٌّجبي اٌع١بفخ.

86 

19.6 

494 

82.2 

42 

2.1 

2 

2 

2 

2 
2.12 2.288 

ٔجبح اٌؼذ٠ذ ِٓ ِٕؾآد اٌع١بفخ 

اٌصغ١شح ٠ذفضٟٔ لإلبِخ ِٕؾؤح ِّبثٍخ 

 فٟ دذٚد اِىب١ٔبرٟ.

124 

26.6 

448 

21.2 

11 

4.1 

1 

4.1 

2 

2 
2.22 2.642 

سغجزٟ فٟ رذم١ك أسثبح ِب١ٌخ ٠ؼزجش 

أدذ أثشص اٌؼٛاًِ اٌزٟ لذ رذفؼٕٟ 

ِٕؾآد اٌع١بفخ ِٓ  ِٕؾؤحٌزى٠ٛٓ 

 اٌصغ١شح ثؼذ رخشجٟ.

94 

42.8 

422 

62.2 

22 

12.8 

9 

4.2 

2 

2 
2.22 2.614 

سغجزٟ فٟ الإٔجبص ٚرذم١ك رارٟ لذ 

رزذخً اٌٝ دذ وج١ش فٟ ل١بِٟ ثزى٠ٛٓ 

ِٕؾؤح صغ١شح رذخٍٕٟ اٌٝ ػبٌُ س٠بدح 

 الأػّبي.

192 

29 

191 

21 

2 

2 

2 

2 

2 

2 
2.29 2.221 
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 توجيو استعداد الطلاب لريادة الأعمال في مجال الضيافة. دور القدرة عمى تحديد الفرص في

(، أفادت غالبية مفردات العينة محل الدراسة أنيم يتابعون التطورات التي تطرأ عمى سوق .وفقا  لما ورد بالجدول رقم )
لضيافة %(، الأمر الذي يمكنيم من استيعاب المتغيرات التي تطرأ عمى سوق ا43.3صناعة الضيافة بشكل مستمر )

%(، مما جعميم جميع مفردات العينة محل الدراسة تعتقد في وجود العديد من الأفكار الجديدة التي يمكن تطبيقيا 31.4)
%(، وأتاح لأكثريتيم القدرة عمى تقييم الفرص المتاحة في سوق الضيافة في المدينة التي يعيشون 111في ىذا المجال )

لفعل بالعمل في مجال الضيافة أثناء الدراسة، مما أدى إلى إلماميم بالمعرفة والخبرة %(. لقد قام العديد منيم با38فييا )
من تكوين علاقات مفيدة  -أيضا  -%(، حيث مكنيم ذلك 2.4.اللازمة لإقامة مشروع صغير ينتمي ليذا المجال )

%(. يضاف إلى ما سبق، 38.2%(، وامتلاك مجموعة من الأفكار الإبداعية التي يمكن إدخاليا لحيز التنفيذ )48.3)
تأكيد غالبية مفردات عينة الدراسة عمى دور المعيد العالي الخاص الذي ينتسبون إليو في إتاحة العديد من الفرص أماميم 

 %(.23أثناء دراستيم بو لممشاركة في حضور ندوات و ورش عمل ذات صمة بالعمل الريادي )

 ي توجيو استعداد الطلاب لريادة الأعمال في مجال الضيافة.دور القدرة عمى تحديد الفرص ف (:9جدول رقم )

 انجمهة
أوافك 

 بشذ 
 أوافك

لا أوافك ولا 

 أععشض
 أععشض

أععشض 

 بشذ 
 انمعىسظ

 الاوحشاف

 انمعُدسٌ

أربثغ اٌزطٛساد اٌزٟ رطشأ ػٍٝ عٛق 

 صٕبػخ اٌع١بفخ ثؾىً ِغزّش.

26 

12.2 

422 

62.2 

61 

18.6 

12 

2.6 

2 

2 
2.92 2.682 

أْ أعزٛػت اٌّزغ١شاد اٌزٟ رطشأ أعزط١غ 

ػٍٝ عٛق اٌع١بفخ ثذىُ دساعزٟ 

 ٚرخصصٟ. 

94 

42.8 

441 

28 

82 

19.2 

2 

2 

2 

2 
2.22 2.622 

أػزمذ فٟ ٚجٛد اٌؼذ٠ذ ِٓ الأفىبس اٌجذ٠ذح 

اٌزٟ ٠ّىٓ رطج١مٙب فٟ عٛق صٕبػخ 

 اٌع١بفخ. 

182 

22.6 

412 

22.2 

2 

2 

2 

2 

2 

2 
2.22 2.291 

ٌفشؿ اٌّزبدخ أإِٓ ثمذسرٟ ػٍٝ رم١١ُ ا

فٟ عٛق اٌع١بفخ فٟ اٌّذ٠ٕخ اٌزٟ أػ١ؼ 

 ف١ٙب. 

29 

12.4 

462 

68.1 

24 

12.1 

14 

2.1 

14 

2.1 
2.19 2.128 

أػزمذ أْ اٌؼًّ أثٕبء اٌذساعخ أدٜ اٌٝ 

رّى١ٕٟ ِٓ الإٌّبَ ثبٌّؼشفخ ٚاٌخجشح 

 اٌلاصِخ لإلبِخ ِؾشٚع صغ١ش.

196 

22.2 

182 

22.1 

18 

2.2 

2 

2 

2 

2 
2.26 2.211 

أْ اٌؼلالبد اٌزٟ وٛٔزٙب أثٕبء  أػزمذ

اٌذساعخ ٠ّىٓ أْ رغبػذٟٔ فٟ البِخ 

 ِؾشٚع صغ١ش ٠زؼٍك ثّجبي دساعزٟ.

164 

21.1 

142 

24 

12 

41.2 

19 

2.1 

2 

2 
2.11 2.922 

أػزمذ أٟٔ أِزٍه اٌؼذ٠ذ ِٓ الأفىبس 

الإثذاػ١خ اٌزٟ ٠ّىٓ أْ رذخً اٌٝ د١ض 

اٌزٕف١ز ِٓ خلاي البِخ ِؾشٚع صغ١ش 

 دساعزٟ. ٠زؼٍك ثّجبي

122 

22.2 

191 

29.4 

28 

12.8 

8 

1.1 

2 

2 
2.16 2.822 

اٌّؼٙذ اٌزٞ أدسط ثٗ أربح ٌٟ فشؿ 

ٌٍّؾبسوخ فٟ دعٛس ٔذٚاد ٚٚسػ ػًّ 

 راد صٍخ ثبٌؼًّ اٌش٠بدٞ.

122 

22.2 

146 

24.2 

91 

42.2 

9 

4.2 

41 

8.4 
2.12 1.121 
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 مجال الضيافةدور إتاحة الموارد في توجيو استعداد الطلاب لريادة الأعمال في 

أشار أكثر من نصف مفردات العينة محل الدراسة إلى توافر الموارد المالية اللازمة لإقامة مشروع صغير ينتمي لسوق 
%(، فيما أشارت الغالبية قياميم وعمى الفور بإقامة مشروع صغير ينتمي لسوق صناعة 22.6صناعة الضيافة لدييم )

%(، حيث أشار  ما يقرب من ثلاثة أرباعيم إلى قياميم بمتابعة 2..3اللازمة لذلك ) الضيافة بمجرد توافر الموارد المالية
فرص تمويل المشروعات التي تقوم بيا المؤسسات المالية، بيدف الحصول عمى إحدى تمك الفرص بعد التخرج، مما قد 

قامة  اقتناص %(، مشيرين إلى عدم ترددىم في46يساعدىم عمى إقامة مشروع ريادي في مجال الضيافة ) الفرصة وا 
مشروع ريادي في مجال الضيافة، إذا ما توافرت لدييم الفرصة لمحصول عمى قرض من إحدى المؤسسات المالية بعد 

 (.11%(، ويتضح ذلك من خلال البيانات الواردة بالجدول رقم )3..2تخرجيم )

 لأعمال في مجال الضيافة.دور إتاحة الموارد في توجيو استعداد الطلاب لريادة ا (:11جدول رقم )

 انجمهة
أوافك 

 بشذ 
 أوافك

لا أوافك ولا 

 أععشض
 أععشض

أععشض 

 بشذ 
 انمعىسظ

 الاوحشاف

 انمعُدسٌ

رزٛافش ٌذٜ اٌّٛاسد اٌّب١ٌخ اٌلاصِخ لإلبِخ 

ِؾشٚع صغ١ش ٠ٕزّٟ ٌغٛق صٕبػخ 

 اٌع١بفخ.

28 

14.1 

161 

22.2 

22 

12.9 

61 

18.6 

21 

12.1 
2.42 1.424 

 عؤلَِٛٛاسد ِب١ٌخ ِٕبعجخ فٟ دبي رٛافش 

فٛسا  ثبلبِخ ِؾشٚع صغ١ش ٠ٕزّٟ ٌغٛق 

 صٕبػخ اٌع١بفخ.

192 

29 

128 

22.2 

21 

12.2 

2 

2 

2 

2 
2.21 2.682 

أربثغ فشؿ ر٠ًّٛ اٌّؾشٚػبد اٌزٟ رمَٛ 

ثٙب اٌّئعغبد اٌّب١ٌخ ثٙذف اٌذصٛي ػٍٝ 

ادذٜ رٍه اٌفشؿ ثؼذ اٌزخشج لإلبِخ 

 ِؾشٚع س٠بدٞ فٟ ِجبي اٌع١بفخ.

122 

42.1 

118 

21.4 

29 

14.6 

24 

12.2 

2 

2 
2.16 2.921 

فٟ دبٌخ ٚجٛد فشصخ ٌٍذصٛي ػٍٝ 

لشض ِٓ ادذٜ اٌّئعغبد اٌّب١ٌخ ثؼذ 

 الزٕبؿرخشجٟ فبٕٟٔ ٌٓ أرشدد فٟ 

اٌفشصخ ٚالبِخ ِؾشٚع س٠بدٞ فٟ ِجبي 

 اٌع١بفخ.

12 

41.2 

129 

21.2 

12 

41.9 

12 

2.9 

26 

12.2 
2.21 1.482 

 يتيا عن طريق التدريب لتساعد عمى المشاركة في ريادة الأعمالالقدرات التي يجب تنم

باستطلاع رأي العينة محل الدراسة فيما يتعمق بالقدرات التي يجب تنميتيا عن طريق التدريب، والتي تساعد عمى المشاركة 
تي يجب تنميتيا )%(، %( عمى قمة القدرات ال4..8في ريادة الأعمال، جاء التدريب عمى التفكير الإبداعي والإبتكار )

وبفارق -%(. فيما جاء 14%(، ثم التدريب عمى ميام الإدارة المالية )81.4وروح المبادرة ) الاستقلاليةيميو التدريب عمى 
%( في ذيل تمك القائمة، وىو الأمر 4.6%( والأنشطة التسويقية )4.4التدريب عمى كلا  من خطط العمل ) -بعيد لمغاية

 (.11بوضوح من خلال البيانات الواردة بالجدول رقم )الذي يمكن ملاحظتو 

 .القدرات التي يجب تنميتيا عن طريق التدريب لتساعد عمى المشاركة في ريادة الأعمال (:11جدول رقم )
أععمذ أن انعذسَب عهً إلدمة مششوعدت سَدد  الأعمدل َجب أن َىصب بشكم أكبش 

 عهً تىمُة انمهدس  انعدنُة بشكم أكبش:

 % انعذد
 انمعىسظ

 الاوحشاف

 انمعُدسٌ

 6.8 46 خطػ اٌؼًّ

2.28 1.428 

 16 64 ِٙبَ الإداسح اٌّب١ٌخ

 6.2 42 الأٔؾطخ اٌزغ٠ٛم١خ

 29.4 124 اٌزفى١ش الإثذاػٟ ٚالإثزىبس

ٚسٚح اٌّجبدسح الاعزملا١ٌخ  142 21.8 
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 يافة.دور التدريب في توجيو استعداد الطلاب لريادة الأعمال في مجال الض

(، أكدت الغالبية العظمى من مفردات العينة محل الدراسة عمى دور التدريب 14باستقراء البيانات الواردة في الجدول رقم ) 
من  -بالفعل–%(، وعمى دور وأىمية ما تمقوه ..4.في نشر ثقافة ريادة الأعمال بين الشباب ) -بصفة عامة-وأىميتو 

%(، مشيرين إلى 38في رفع قدراتيم فيما يتعمق بالعمل في مجال الضيافة ) -صةبصفة خا-تدريب أثناء سنوات الدراسة 
دور ما تمقوه من تدريب مرتبط بالجوانب العممية الخاصة بالمقررات الدراسية التي قاموا بدراستيا في المعيد في رفع قدراتيم 

سية بالمعيد في رفع قدراتيم عمى العمل %(، ومؤكدين عمى دور مقرر التدريب الميداني الموجود باللائحة الدرا34.4)
(36.2 .)% 

وفي السياق ذاتو، أفادت غالبية  مفردات العينة محل الدراسة بأن التدريب الذي تمقوه أثناء سنوات الدراسة كان كافيا   
للازمة %(، ويمكنيم من وضع خطة العمل ا43.3بالقدر الذي يؤىميم لإقامة مشروع ريادي صغير يتعمق بمجال دراستيم )

%(، والميام التسويقية اللازمة لنجاحو 46.2%(، ومن ممارسة كلا من ميام الإدارة المالية )31.4لنجاح ىذا المشروع )
%(. كما يعتقد غالبية مفردات العينة محل الدراسة أن التدريب الذي تمقوه خلال سنوات الدراسة أدى إلى تحسين ...4)

%(، وىو ما يتضح من خلال البيانات الواردة ...4المستقل والمبادرة ) (، والتفكير%32قدراتيم عمى الإبداع والابتكار )
 (. 14بالجدول رقم )

 دور التدريب في توجيو استعداد الطلاب لريادة الأعمال في مجال الضيافة. (:12جدول رقم )

 أوافك أوافك بشذ  انجمهة
لا أوافك ولا 

 أععشض
 أععشض

أععشض 

 بشذ 
 انمعىسظ

 الاوحشاف

معُدسٌان  

أإِٓ رّبِب  ثذٚس اٌزذس٠ت فٟ ٔؾش ثمبفخ 

 س٠بدح الأػّبي ث١ٓ اٌؾجبة.

129 

21 

418 

22.9 

14 

2.1 

2 

2 

2 

2 
2.21 2.226 

اٌزذس٠ت اٌزٞ رٍم١زٗ ثؾىً ؽخصٟ أثٕبء 

عٕٛاد اٌذساعخ أدٜ اٌٝ سفغ لذسارٟ ف١ّب 

 ٠زؼٍك ثبٌؼًّ فٟ ِجبي اٌع١بفخ.

121 

22.1 

191 

29.4 

22 

12.4 

11 

4.1 

2 

2 
2.12 2.821 

اٌزذس٠ت اٌزٞ رٍم١زٗ ػٓ غش٠ك اٌجٛأت 

اٌؼ١ٍّخ اٌخبصخ ثبٌّمشساد اٌذساع١خ اٌزٟ 

لّذ ثذساعزٙب فٟ اٌّؼٙذ أدٜ اٌٝ سفغ 

لذسارٟ ف١ّب ٠زؼٍك ثبٌؼًّ فٟ ِجبي 

 اٌع١بفخ.

124 

22 

422 

24.6 

22 

12.2 

2 

2 

14 

2.1 
2.12 2.121 

ِمشس اٌزذس٠ت ا١ٌّذأٟ اٌّٛجٛد ثبٌلائذخ 

١خ ثبٌّؼٙذ أدٜ اٌٝ سفغ لذسارٟ اٌذساع

 ف١ّب ٠زؼٍك ثبٌؼًّ فٟ ِجبي اٌع١بفخ.

141 

22 

422 

21.2 

22 

1.2 

12 

2.9 

14 

2.1 
2.28 2.919 

أػزمذ إٟٔٔ دصٍذ ػٍٝ اٌزذس٠ت اٌىبفٟ 

أثٕبء عٕٛاد اٌذساعخ ثبٌمذس اٌزٞ ٠ئٍٕٟ٘ 

لإلبِخ ِؾشٚع س٠بدٞ صغ١ش ٠زؼٍك 

 ثّجبي دساعزٟ.

11 

42.1 

442 

21 

69 

18.1 

12 

2.2 

2 

2 
2.96 2.844 

أػزمذ أْ اٌزذس٠ت اٌزٞ رٍم١زٗ خلاي 

عٕٛاد اٌذساعخ ٠ّىٕٕٟ ِٓ ٚظغ خطخ 

اٌؼًّ اٌلاصِخ ٌٕجبح اٌّؾشٚع اٌش٠بدٞ 

 اٌخبؿ ثٟ.

18 

44.2 

441 

21.1 

22 

12.2 

14 

2.1 

41 

2.2 
2.92 2.962 

أػزمذ أْ اٌزذس٠ت اٌزٞ رٍم١زٗ خلاي 

عٕٛاد اٌذساعخ ٠ّىٕٕٟ ِٓ ِّبسعخ ِٙبَ 

لإداسح اٌّب١ٌخ اٌلاصِخ ٌٕجبح اٌّؾشٚع ا

 اٌش٠بدٞ اٌخبؿ ثٟ.

99 

42.2 

192 

29 

24 

12.1 

22 

11.6 

14 

2.1 
2.14 1.221 

أػزمذ أْ اٌزذس٠ت اٌزٞ رٍم١زٗ خلاي 

عٕٛاد اٌذساعخ ٠ّىٕٕٟ ِٓ ِّبسعخ 

اٌّٙبَ اٌزغ٠ٛم١خ اٌلاصِخ ٌٕجبح اٌّؾشٚع 

11 

42.9 

449 

29 

22 

12.9 

14 

2.1 

14 

2.1 
2.91 2.162 
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 اٌش٠بدٞ اٌخبؿ ثٟ.

أػزمذ أْ اٌزذس٠ت اٌزٞ رٍم١زٗ خلاي 

عٕٛاد اٌذساعخ أدٜ اٌٝ رذغ١ٓ لذسرٟ 

 ػٍٝ الإثذاع ٚالاثزىبس.

14 

41.1 

421 

62.9 

46 

6.1 

11 

4.1 

41 

2.2 
2.92 2.926 

أػزمذ أْ اٌزذس٠ت اٌزٞ رٍم١زٗ خلاي 

عٕٛاد اٌذساعخ أدٜ اٌٝ رذغ١ٓ لذسرٟ 

 سح.ػٍٝ اٌزفى١ش اٌّغزمً ٚاٌّجبد

142 

21.8 

118 

21.4 

66 

18 

14 

2.1 

2 

2 
2.22 2.182 

 يات الدراسةفرض ختبارانتائج 

 اختبار معامل الارتباط بيرسون لمعلاقة بين أبعاد تجربة العميل وأبعاد سموك ما بعد الشراء: (13)رقم جدول 

لُمة معدمم  فشضُدت انذساسة

 بُشسىن استبدط

مسعىي 

 انذلانة

وعُجة 

 الإخعبدس

H1 ٚاٌذافؼ١خ ٚاعزؼذاد اٌطبٌت اٌزذف١ض راد دلاٌخ ادصبئ١خ ث١ٓ  ِٛججخػلالخ  رٛجذ

 ٌٍزٛجٗ ٔذٛ س٠بدح الأػّبي.

لجٛي  2.222 2.26

 اٌفشظ١خ

H2  راد دلاٌخ ادصبئ١خ ث١ٓ لذسح اٌطبٌت ػٍٝ رذذ٠ذ اٌفشؿ  ِٛججخرٛجذ ػلالخ

 .ٚاعزؼذادٖ ٌٍزٛجٗ ٔذٛ س٠بدح الأػّبي

لجٛي  2.218 2.62

 اٌفشظ١خ

H3 ٛراد دلاٌخ ادصبئ١خ ث١ٓ لذسح اٌطبٌت ػٍٝ اٌذصٛي ػٍٝ  ِٛججخجذ ػلالخ ر

 .اٌّٛاسد ٚاعزؼذادٖ ٌٍزٛجٗ ٔذٛ س٠بدح الأػّبي

لجٛي  2.222 2.62

 اٌفشظ١خ

H4  راد دلاٌخ ادصبئ١خ ث١ٓ ر١ّٕخ لذساد اٌطبٌت ػٓ غش٠ك  ِٛججخرٛجذ ػلالخ

 اٌزذس٠ت ٚاعزؼذادٖ ٌٍزٛجٗ ٔذٛ س٠بدح الأػّبي.

لجٛي  2.222 2.26

 اٌفشظ١خ

والدافعية واستعداد الطالب لمتوجو نحو التحفيز ذات دلالة إحصائية بين  موجبة: توجد علاقة H1الفرضية الأولى: 
 ريادة الأعمال.

، والذي أكدت نتائجو عمى وجود رتباطبيرسون للااستخدام اختبار معامل ية الأولى من فرضيات الدراسة بلفرضتم اختبار ا 
كمتغير  استعداد الطالب لمتوجو نحو ريادة الأعمالالتحفيز والدافعية كمتغير مستقل، و لة إحصائية بين علاقة ذات دلا

قيمة . ولقد تراوحت 1.111، حيث أشارت النتائج إلى أن مستوى الدلالة = 1.12تابع، وذلك عند مستوى معنوية أقل من 
المتغير المستقل )التحفيز والدافعية( والمتغير جود ارتباط بين يشير إلى و (، مما 1.24)معامل الارتباط بين الصفر والواحد 

علاقة طردية )ما يعني وجود  إشارة معامل الارتباط موجبة(. ونظرا  لكون استعداد الطالب لمتوجو نحو ريادة الأعمالالتابع )
، مما يعني قبول و نحو ريادة الأعماللمتوجه استعدادية الطالب وتحفيزه يؤديا إلى نمو مستوى دافعالمتغيرين( فإن زيادة بين 

ذات دلالة إحصائية بين التحفيز والدافعية  موجبةد علاقة و وجالفرضية الأولى من فرضيات الدراسة، والتي تشير إلى 
 (. 18، وىو الأمر الذي أظيرتو النتائج الواردة بالجدول رقم )واستعداد الطالب لمتوجو نحو ريادة الأعمال

ذات دلالة إحصائية بين قدرة الطالب عمى تحديد الفرص واستعداده لمتوجو  موجبة: توجد علاقة H2 الفرضية الثانية:
 نحو ريادة الأعمال.

(، والخاصة باختبار الفرضية الثالثة من فرضيات الدراسة، أكدت نتائج 18بالعودة إلى النتائج الواردة بالجدول رقم ) 
كمتغير  قة ذات دلالة إحصائية بين قدرة الطالب عمى تحديد الفرصعلاعمى وجود  رتباطبيرسون للااختبار معامل 

)مستوى  1.12كمتغير تابع، وذلك عند مستوى معنوية أقل من  استعداد الطالب لمتوجو نحو ريادة الأعمالمستقل، و 
المتغير باط بين رتالامى (، مما دلل ع1.42)بين الصفر والواحد فيما قيمة معامل الارتباط (، وجاءت 1.114المعنوية = 
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(. واستنادا  إلى استعداد الطالب لمتوجو نحو ريادة الأعمال( والمتغير التابع )قدرة الطالب عمى تحديد الفرصالمستقل )
قدرة الطالب عمى المتغيرين، مما يعني أن زيادة علاقة طردية بين ، أمكن القول بوجود معامل الارتباطالإشارة الموجبة ل

، لذا تم قبول الفرضية الثانية من فرضيات الدراسة، لمتوجو نحو ريادة الأعماله استعدادلى زيادة تؤدي إ تحديد الفرص
لمتوجو نحو ريادة ه ذات دلالة إحصائية بين قدرة الطالب عمى تحديد الفرص واستعداد موجبةد علاقة و وجوالتي تقضي ب

 .الأعمال

ائية بين قدرة الطالب عمى الحصول عمى الموارد واستعداده ذات دلالة إحص موجبة: توجد علاقة H3الفرضية الثالثة:
 لمتوجو نحو ريادة الأعمال.

اختبار ية الثالثة من فرضيات الدراسة، أشارت نتائج لفرض(، والخاصة باختبار ا18استنادا  لمبيانات الواردة بالجدول رقم )  
كمتغير  ة الطالب عمى الحصول عمى المواردعلاقة ذات دلالة إحصائية بين قدر إلى وجود  رتباطبيرسون للامعامل 
، حيث أشارت 1.12كمتغير تابع، وذلك عند مستوى معنوية أقل من  استعداد الطالب لمتوجو نحو ريادة الأعمالمستقل، و 

يشير إلى (، مما 1.41)قيمة معامل الارتباط بين الصفر والواحد . ولقد تراوحت 1.111النتائج إلى أن مستوى الدلالة = 
استعداد الطالب لمتوجو نحو ( والمتغير التابع )قدرة الطالب عمى الحصول عمى المواردالمتغير المستقل )ود ارتباط بين وج

قدرة المتغيرين، حيث تؤدي زيادة علاقة طردية بين عمى وجود  موجبةالإشارة معامل الارتباط (. ولقد دلمت ريادة الأعمال
، مما يعني قبول الفرضية الثالثة لمتوجو نحو ريادة الأعماله استعداديادة درجة إلى ز  الطالب عمى الحصول عمى الموارد

ذات دلالة إحصائية بين قدرة الطالب عمى الحصول عمى  موجبةد علاقة و وجمن فرضيات الدراسة، والتي تشير إلى 
 .لمتوجو نحو ريادة الأعماله الموارد واستعداد

ذات دلالة إحصائية بين تنمية قدرات الطالب عن طريق التدريب واستعداده  موجبة: توجد علاقة H4الفرضية الرابعة:
 لمتوجو نحو ريادة الأعمال.

(، والمتعمقة باختبار الفرضية الرابعة من فرضيات الدراسة، أكدت نتائج 18بمراجعة النتائج الواردة في الجدول رقم )  
كمتغير حصائية بين تنمية قدرات الطالب عن طريق التدريب علاقة ذات دلالة إعمى وجود  رتباطبيرسون للااختبار معامل 

)مستوى  1.12كمتغير تابع، وذلك عند مستوى معنوية أقل من  استعداد الطالب لمتوجو نحو ريادة الأعمالمستقل، و 
المتغير رتباط بين الامى (، مما أكد ع1.46)بين الصفر والواحد فيما قيمة معامل الارتباط (، وجاءت 1.181المعنوية = 
(. واستنادا  استعداد الطالب لمتوجو نحو ريادة الأعمال( والمتغير التابع )تنمية قدرات الطالب عن طريق التدريبالمستقل )

تنمية قدرات الطالب عن طريق المتغيرين، إذ أن العمل عمى علاقة طردية بين ، توجد معامل الارتباطإلى الإشارة الموجبة ل
، وىو الأمر الذي ترتب عميو قبول الفرضية الرابعة من لمتوجو نحو ريادة الأعماله استعداد يؤدي إلى زيادةالتدريب 

ذات دلالة إحصائية بين تنمية قدرات الطالب عن طريق التدريب  موجبةد علاقة و وجفرضيات الدراسة، والتي تقضي ب
 .لمتوجو نحو ريادة الأعماله استعدادو 

 مناقشة نتائج الدراسة

(، وىو الأمر الذي 46.42عن الإناث ) -بشكل ممحوظ-%( 42.46لدراسة، تبين زيادة نسبة الذكور )بفحص مجتمع ا
يمكن تفسيره استنادا  لنظرة المجتمع المصري لطبيعة نشاط الضيافة، حيث ما زالت تمك النظرة في حاجة لمزيد من الجيد 

رسات ربما يمثل عبئا  عمى الإناث مقارنة بالذكور، وىو التوعوي، إذ يزعم الكثيرون أن نشاط الضيافة وما يحيط بو من مما
الأمر الذي قد يبرر استقطاب أقسام الضيافة بجميع المعاىد محل الدراسة لمذكور، كما قد يبرر إحجام الإناث عمى 

 الالتحاق بيذا القسم، مقارنة بالذكور.
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لدراسة دلمت عمى إدراك غالبية مفردات العينة محل ، إلا أن نتائج اريادة الأعمالوبالرغم من الحداثة النسبية لمفيوم 
من الأفكار الجيدة كونيا تطبيق ريادة الأعمال في مجال الضيافة ، مؤكدين عمى ضرورة ريادة الأعمالالدراسة لمفيوم 

، وىو الأمر الذي يمكن إرجاعو إلى توجيات الدولة التي يمكن أن تساعد الشباب عمى الدخول بقوة لسوق الصناعة
 اىتماما  ، والتي تولي 4181لمصرية وجيودىا المطردة في مجال نشر ثقافة ريادة الأعمال، وذلك اتساقا  مع رؤية مصر ا

خاصا  بريادة الأعمال وتشجيع المشروعات الصغيرة. كما أشارت الغالبية العظمي من مفردات العينة محل الدراسة إلى 
لذلك، وىو الأمر الذي  في حال توافر الظروف الملائمةيم مجال دراست لمقيام بتكوين مشروع ريادي يتفق مع استعدادىم

يدلل عمى نجاح الدولة ومؤسساتيا التوعوية في نشر ثقافة العمل الحر بين الجيل الحالي من الشباب مقارنة بالأجيال 
يحيا الدولة، مما مثل عبئا  السابقة، والتي كانت دؤوبة في السعي للالتحاق بالعمل في وظائف القطاعات الحكومية التي تت

 كبيرا  عمى الجياز الإداري لمدولة في لسنوات طوال.

وفيما يتعمق بمجالات صناعة الضيافة الأكثر جاذبية بين الطلاب لإقامة مشروعات ريادية، لوحع وتفوق مجالات خدمة  
قامة(، وىو الأمر الذي يمكن الأغذية والمشروبات عمى باقي المجالات الأخرى )مجالات خدمات الترفيو وخدمات الإ

النسبي في تكاليف إنشاء المشروعات الريادية ذات الصمة بخدمات الأغذية والمشروبات مقارنة  الانخفاضإرجاعو إلى 
بتكاليف إنشاء المشروعات ذات الصمة بمجالات الضيافة الأخرى. يضاف إلى ذلك زيادة إلمام الطالب بالمعارف والمفاىيم 

ات الأغذية والمشروبات بشكل أكبر من أنشطة الضيافة الأخرى، بسبب زيادة المقررات الدراسية التي ذات الصمة بخدم
 تنصب عمى الأغذية والمشروبات وما يتعمق بيا من أنشطة مقارنة بأنشطة الضيافة الأخرى.

لاب كمحفزات قد تدفعيم كما أكدت النتائج عمى تفوق كل من الرغبة في تحقيق الربح والرغبة في تحقيق الذات بين الط 
لممشاركة في مشاريع ريادة الأعمال في مجال الضيافة بعد تخرجيم، الأمر الذي يعبر عن رغبة ىؤلاء الشباب في إثبات 

يمانيم بقدراتيم في ىذا الصدد.   ;Choo and Wong, 2006) تتماشى تمك النتائج مع ما أشار إليو كل منو ذاتيم وا 

Maula and Stam, 2019) ،افز الطلاب عمى الإنجاز و لريادة الأعمال بحالطلاب ط استعداد ارتبث أكدوا عمى احي
. يضاف إلى ذلك، ما أولتو الدولة المصرية وقيادتيا اىتماما  ممحوظا  ومدى استقلاليتيم ومقدار دوافعيم لتحقيق الربح

يب، مما أدى لتزايد مستويات ثقتيم بذواتيم بالشباب، وعقدت العديد من المؤتمرات التي تستيدف تمكينيم في المستقبل القر 
 .4181ورغبتيم في تحقيق الذات، كمستيدف رئيسي من مستيدفات رؤية مصر 

استعداد الطالب التحفيز والدافعية من جانب وبين ذات دلالة إحصائية بين موجبة علاقة لقد دلمت النتائج عمى وجود  
، لمتوجو نحو ريادة الأعماله استعدادالطالب وتحفيزه يؤديا إلى نمو مستوى  يةدافع، إذ أن زيادة لمتوجو نحو ريادة الأعمال

 ;Ismail et al., 2012; Barringer and Ireland, 2015) وىي النتائج التي تتماشى مع ما أشار إليو كل من

dana et Pra;Lingappa et al., 2020; Bastian et al., 2018 2016;Coduras et al., 2016; Ruiz et al., 

et al., 2021) Shahzad; al., 2020 ،.والتي أشارت نتائجيا إلى ارتباط أنشطة ريادة الأعمال بين الشباب بالحوافز 

لمتوجو نحو  هاستعدادو  تحديد الفرص علاقة ذات دلالة إحصائية بين قدرة الطالب عمىعمى وجود  -أيضا  -وأكدت النتائج  
، وىي لمتوجو نحو ريادة الأعماله استعدادإلى زيادة  قدرة الطالب عمى تحديد الفرص، حيث تؤدي زيادة ريادة الأعمال

 ;Barringer and Ireland, 2015;Seun and Kalsom, 2015a) النتائج التي تتفق تماما  مع ما توصل إليو كل من

)Jubari, 2019; Maitlo et al., 2020; Anjum et al., 2021-Al , 2015b;Seun and Kalsom ، حيث أكدوا
لاستغلال تمك الفرصة والحصول عمى مكانة في ه حجر الزاوية في استعدادتمثل  عمى تحديد الفرصالطالب ن قدرة عمى أ

القدرة عمى تحديد الفرص تمثل أن  ، مدلمين عمىمن خلال مشروع ريادي جديد سوق الصناعة التي يرغب في الدخول إلييا
 .سمة أساسية من سمات رائد الأعمال، وىي السمة التي يمكن تنميتيا من خلال عممية التدريب عمى ريادة الأعمال

https://sciprofiles.com/profile/1584106
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ه استعدادو  علاقة ذات دلالة إحصائية بين قدرة الطالب عمى الحصول عمى المواردإلى وجود  -كذلك–أشارت النتائج  
لمتوجو نحو ه استعدادتؤدي إلى زيادة درجة قدرة الطالب عمى الحصول عمى الموارد، إذ أن زيادة عماللمتوجو نحو ريادة الأ

 Alvarez and Barney, 2014; Seun and) . وتتفق ىذه النتيجة مع النتائج التي توصل إلييا كل منريادة الأعمال

Kalsom, 2015b; Israr and Saleem, 2018; Hahn et al., 2020; Zainon et al., 2020; Narmaditya 

and Wibowo, 2021) ، الارتباط الكبير و  الشباب لريادة الأعمال، استعدادنمية لتأىمية توافر الموارد والتي أشارت إلى
 .بين رغبة الطلاب في أن يصبحوا رواد أعمال وبين ما يتوافر بين أيدييم من موارد متنوعة

ه استعدادو  قة ذات دلالة إحصائية بين تنمية قدرات الطالب عن طريق التدريبعلاوأخيرا ، أشارت النتائج إلى وجود   
لمتوجو ه استعداديؤدي إلى زيادة تنمية قدرات الطالب عن طريق التدريب ، إذ أن العمل عمى لمتوجو نحو ريادة الأعمال

 Zahra, 2011; Barringer and) ن، وىو الأمر الذي يتفق تماما  مع النتائج التي توصل إلييا كل منحو ريادة الأعمال

Ireland, 2015; Seun and Kalsom, 2015b; Galvão et al., 2020; Olutuase et al., 2020; Sinha et 

al., 2020) ، حيث يؤدي إلى زيادة التدريب عمى تنمية قدرات الطلاب عمى ريادة الأعمالدور والتي دلمت عمى ،
 .يدة جدريادية استعدادىم لإنشاء مشروعات 

 حدود الدراسة وتوصياتيا

اقتصرت الدراسة عمى عينة ممثمة عن طلاب أقسام الضيافة في معاىد الإسكندرية العميا الخاصة التابعة لوزارة التعميم 
العالي، ما يعني أن تطبيق الدراسة عمى عينة من طلاب المعاىد الأخرى المنتشرة في جميورية مصر العربية، أو عمى 

مغايرة. كما اقتصرت  بنتائجلاب الأقسام الأخرى )كقسم الدراسات السياحية عمى سبيل المثال(، ربما يأتي عينة ممثمة لط
الدافعية ، وىي: لمتوجو نحو ريادة الأعمالالطلاب  استعدادعلاقة أربعة فقط من العوامل المؤثرة في  اختبارالدراسة عمى 

. ما يعني أن رسم صورة التدريب، و الحصول عمى الموارد المالية اللازمةعمى ة قدر ، والمى تحديد الفرصة عقدر ، والوالتحفيز
كاممة لريادة الأعمال بين الطلاب يتطمب دراسة المزيد من العوامل الأخرى، مثل: تأثير الظروف الإقتصادية والإجتماعية 

 والمجتمعية المحيطة بالطالب. بالإضافة إلى ذلك، توصي الدراسة بما يمي:

مقرر إجباري حول ريادة الأعمال في اللائحة الدراسية لجميع التخصصات، كشرط من شروط التخرج،  ضرورة إدراج -
 .  4181وذلك لتوسيع قاعدة إلمام الطلاب بريادة الأعمال بما يتماشى مع رؤية مصر 

دارة الأعمال ريادة حول ومحاضرات عمل ورش حضور عمى الطلاب تشجيع -  والتي والمتوسطة، الصغيرة المشاريع وا 
دارة والمالية والتسويق للأعمال الأساسية لممفاىيم أفضل فيم ليم تتيح  .العمميات وا 

 إدارة في الطلاب ميارات تطوير إلى تيدف والتي المشاريع لإدارة العممية الجوانب عمى تركز تدريبية دورات تقديم -
دارة العمميات وتخطيط السوق  وتحميل الأعمال  .البشرية الموارد وا 

 وفيم الدوليين العملاء مع التعامل في المغات ىذه تساعد أن يمكن حيث الأجنبية، المغات تعمم عمى الطلاب عتشجي -
 .احتياجاتيم

 في تطوعية بأعمال القيام أو الحالية الضيافة مؤسسات في العمل خلال من العممية التجارب عمى الطلاب تشجيع -
 تم التي المفاىيم وتطبيق المشاريع إدارة لعممية أفضل فيم عمى لابالط يساعد، الأمر الذي الناشئة الضيافة مشاريع
 .الدراسية الفصول في تعمميا

 البحث في مياراتيم تحسين في تساعد أن يمكن بحثية ومشاريع دراسية مجموعات إنشاء عمى الطلاب تشجيع -
 .والتواصل والتحميل
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 يتم أن يمكن حيث الضيافة، مجال في الخاصة عيممشاري إطلاق في يرغبون  الذين لمطلاب وفني مالي دعم توفير -
 .الإضافي والتمويل الصناعية الشراكة برامج خلال من الدعم توفير

 أفكارىم وعرض المشاركة لمطلاب يمكن حيث الضيافة، مجال في الريادية للأفكار ومسابقات معارض تنظيم -
 .لمشاريعيم المحتممين المستثمرين واستقطاب

ا والإنترنت التقنية أصبحت حيث الإلكتروني، والتسويق والتصميم الابتكار عمى يةتدريب دورات توفير -  من أساسي ا جزء 
 .العملاء عمى والحصول والتسويق المعمومات عن البحث عمميات

دارة بإنشاء المتعمقة والموائح القوانين عمى التعرف عمى الطلاب تشجيع -  بيا الالتزام يجب والتي الضيافة، مشاريع وا 
 .لمضيوف ومريحة آمنة تجربة وتوفير العمل صحة عمى محفاظل

 المزيد فيم في تساعدىم أن يمكن والتي الضيافة مجال في الناجحين الأعمال رواد مع التواصل عمى الطلاب تشجيع -
 .والإرشادات المشورة عمى والحصول الصناعة عن

 والتقني، والفني المالي الدعم تشمل أن يمكن التيو  لمشاريعيم، تمويل عمى لمحصول لمطلاب اللازمة الموارد توفير -
 .مشاريعيم إطلاق عممية لتسييل

 إلى وتحويميا العممية مشاريعيم في الدراسية الفصول في تعمميا تم التي النظرية المفاىيم تطبيق عمى الطلاب تشجيع -
 .الضيافة مجال في منجاحل دافعيتيم وتحسين العممية مياراتيم تحسين في يساعد أن يمكن وىذا عممي، واقع

 عن المزيد فيم في تساعد أن يمكن والتي الضيافة مجال حول أبحاث إجراء في يرغبون  الذين لمطلاب الدعم توفير -
 .وتطويرىا الصناعة

 تحسين في تساعدىم أن يمكن الضيافة مجال في معتمدة شيادات عمى لمحصول لمطلاب اللازمة الموارد توفير -
 .العمل في مياراتيم وزيادة العمل سوق  في فرصيم
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ARTICLE INFO      Abstract 

       With the beginning of the current millennium, the economies of 

countries began to seek to benefit from the capabilities of young people 

by motivating them to form new projects that support the economy, 

which provided entrepreneurship in various fields to top the economic 

scene. This study seeks to identify the extent of willingness and 

readiness of students who are about to graduate and join the labor market 

to accept the idea of entrepreneurship through their endeavor to form 

emerging establishments belonging to the hospitality field, while 

studying the relationship of this to both motivations, the student's ability 

to identify opportunities, the student's ability to obtain resources and 

developing student capabilities through training. The study population 

consisted of fourth year students in the Department of Hospitality 

Management at four of the Higher Private Institutes for Tourism and 

Hotels in Alexandria that affiliated to the Ministry of Higher Education. 

The study was conducted based on the analytical descriptive method by 

surveying a sample of 388 students from the four institutes. The results 

indicated that there is a positive statistically significant relationship 

between all the independent variables (namely: motivation, the student's 

ability to identify opportunities, the student's ability to obtain resources 

and the development of the student's capabilities through training) and 

the student's willingness to go towards entrepreneurship as a dependent 

variable. That means accepting all the hypotheses under study. 
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